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Unidade Requisitante*: | ESMAL NUmero do Processo*: | 26.0.000006076-2
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO Houve Publicagdo de Designagio? NAO

Responsavel Requisitante*: ANA PAULA BARROS RAMOS Lotagdo*: | ESMAL
Responsével DGC*: GILSON ANDRADE DO NASCIMENTO Lotacdo*: | DPGC

DEMAIS MEMBROS (em caso de publicagio de equipe de planejamento no DJE)

Presidente: Lotagao*:
Servidor Integrante 1: Lotagao*:
Servidor Integrante 2: Lotagao*:

DESCRIGAO DA NECESSIDADE/JUSTIFICATIVA (Preenchimento Obrigatério)

. Quais as justificativas e/ou motivos para esta contratagdo, considerando o problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse publico?

A contratagdo decorre da necessidade de assegurar a continuidade da aplicacédo e fiscalizagdo de provas referentes ao Processo
Seletivo Simplificado de estagiarios e a eventuais processos seletivos simplificados demandados pelo Poder Judiciario do Estado de
Alagoas. O DFD informa que a empresa anteriormente contratada ndo pdde ter o vinculo prorrogado em razdo da auséncia de
regularidade fiscal e da ndo formalizagdo tempestiva do termo aditivo de vigéncia, circunstancia que impde a abertura de novo
procedimento licitatorio. A auséncia de contratagdo compromete diretamente a realizagdo dos certames, com potencial prejuizo ao
atendimento da demanda por estagiarios e demais selegdes simplificadas de interesse institucional. O interesse publico envolvido reside
na necessidade de preservar a regularidade, a segurancga, a isonomia, a acessibilidade e a eficiéncia operacional dos processos seletivos
promovidos pela ESMAL e pelo Poder Judiciario alagoano.

Complementagdao em atendimento aos pareceres: A demanda possui carater recorrente e ndo se restringe a um Unico processo
seletivo ou exercicio. Conforme histoérico apresentado pela ESMAL, os processos seletivos de maior fluxo utilizados como referéncia nos
ultimos 24 meses totalizaram 2.690 inscritos. A deflagragdo de novos certames depende da vigéncia dos cadastros de reserva, da
necessidade de preenchimento de vagas e das demandas das unidades do Poder Judiciario, o que impede a definicdo antecipada e
exaustiva do numero de processos seletivos a serem realizados durante a vigéncia contratual. A ESMAL informou, ainda, que os
certames com menos de 80 inscritos sdo, em regra, executados diretamente pela Comissao responsavel, sem necessidade de
acionamento da empresa contratada. O histérico dos certames e as informagdes complementares fornecidas pela ESMAL integram este
ETP como Anexo .

DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Preenchimento Obrigatério)

. Quiais os requisitos necessarios ao atendimento da necessidade?

. Quiais os padrdoes minimos de qualidade, de forma a permitir a sele¢do da proposta mais vantajosa?
. Esta contratagdo tem carater continuado? Justifique.

. Qual deverd ser a duragdo inicial do contrato? Justifique.

Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:

* Prestacao de servigo especializado de aplicagao e fiscalizagéo de provas, sob demanda, para todas as unidades do Poder Judiciario do Estado
de Alagoas;

« Disponibilizagdo de equipe técnica e operacional dimensionada conforme a necessidade de cada certame, tendo como referéncia histérica:
coordenagao (18), fiscal de sala (358), fiscal itinerante (92), servigos gerais (58), portaria (8) e ledor/transcritor (15);

» Fornecimento de insumos de seguranga, incluindo envelopes lacre para armazenamento de provas tamanho A4 (2 por sala prevista na ordem
de servigo) e envelopes de seguranga para armazenamento de aparelhos celulares em quantidade correspondente ao nimero de inscritos;

» Atendimento aos candidatos com necessidades especificas, inclusive com disponibilizacdo de ledor e transcritor quando necessario;

« Inicio dos servigos em até 15 dias apds o envio da ordem de servigo e conclusdo da execugao em até 24 horas para cada evento, conforme
detalhamento complementar;

Padrées minimos de qualidade:

« Equipe suficiente e treinada, com observancia de padrdes de sigilo, urbanidade, controle de acesso, disciplina operacional e rastreabilidade
das atividades;

* Processos de apoio logistico e de fiscalizago capazes de assegurar a lisura do certame e a guarda adequada de provas e celulares;

» Capacidade de resposta operacional em eventos simultdneos ou com alta capilaridade, conforme a demanda do TJAL.

Carater continuado: sim, na modalidade de servigo continuado por demanda, pois a Administragdo necessita de cobertura para certames
sucessivos ao longo da vigéncia.

Duragéo inicial do contrato: recomenda-se 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagédo, na forma da Lei n° 14.133/2021, observada a
vantajosidade e o interesse publico.

Complementacao - abrangéncia geografica: A execucdo podera ocorrer em municipios do Estado de Alagoas. O histérico recente demonstra
concentragédo das aplicagbes presenciais em Maceio e Arapiraca, sem que essas localidades constituam limitagdo da abrangéncia territorial da
contratagao.

Complementagao - delimitagdao do escopo: A solugéo contratada possuira natureza exclusivamente operacional e logistica. Nao integraréo o
objeto a elaboracdo das questbes das provas, a impressao das provas, a impressao dos cartdes-resposta, a corre¢ao das folhas de resposta ou
gabaritos e o julgamento dos recursos interpostos pelos candidatos, atividades que permanecerdo sob responsabilidade Unica e exclusiva do
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Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, por intermédio da ESMAL ou da comissao responsavel pelo certame.

Complementacgao - atribuigées da equipe: Aos fiscais de sala cabera a conferéncia e coleta das folhas de resposta dos candidatos ao final da
aplicagéo. Aos coordenadores cabera a revisao e a garantia da coleta integral das folhas de resposta. A efetiva correcao dos cartdes-resposta
nao integrara as atribuigdes da contratada.

Complementagao - treinamento: A gestao, capacitagdo e treinamento de todo o pessoal alocado serao de responsabilidade Unica e exclusiva
da contratada, cabendo a Administragao fornecer as informacgdes e diretrizes institucionais necessarias a execugao de cada certame.
Complementagao - formagao minima: nivel superior para ledor/transcritor; nivel superior e experiéncia anterior para coordenadores; ensino
médio completo para fiscais de sala, fiscais itinerantes e portaria; e ensino fundamental completo para servigos gerais.

Complementagao - enquadramento do objeto: O objeto caracteriza-se como servigo comum, pois as atividades contratadas séo operacionais
e logisticas e possuem padrées de desempenho e qualidade passiveis de definicdo objetiva no Termo de Referéncia por especificagdes usuais
de mercado. Nao integram a solucgéo as atividades intelectuais proprias de banca examinadora.

Complementagao - subcontratagao: Nao foi identificada pela unidade requisitante justificativa técnica ou operacional que imponha a vedagao
integral a subcontratagéo. Podera ser admitida subcontratacéo parcial, nos limites a serem definidos no Termo de Referéncia e no instrumento
contratual, permanecendo a contratada principal integralmente responsavel perante o TJAL pela execugéo e pela atuacdo das eventuais
subcontratadas.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

. Descreva quais as solugBes disponiveis no mercado para o atendimento da necessidade verificada pelo IFRS (fornecedores, produtos, fabricantes,
contratagdes de outros érgdos, etc). Caso haja restricdo de mercado, avaliar se os requisitos que possam limitar a participagdo sdo realmente indispensaveis.
. Pode ser realizada consulta publica com potenciais contratadas, para coleta de informagdes.

O mercado dispbe de empresas especializadas em recrutamento, selegdo, aplicagao e fiscalizagdo de provas, com estrutura para
mobilizagao de equipes operacionais, coordenagdo de salas, fiscalizagao itinerante, servigos de portaria e apoio, inclusive atendimento
a candidatos que demandem recursos de acessibilidade. A contratagdo anterior demonstra a existéncia de oferta privada apta a atender
o objeto, inclusive com possibilidade de aditivos quantitativos para ampliagdo do corpo de apoio. Para fins de instrug&o pela Lei n°
14.133/2021, a pesquisa de mercado devera comparar custos unitarios por fungao, capacidade operacional, experiéncia comprovada,
métodos de controle e seguranca do certame, e fornecimento dos insumos acessorios exigidos.

Complementagao: Para fins desta contratagéo, a solugdo de mercado considerada limita-se aos servigos operacionais e logisticos de
apoio a aplicagéo e fiscalizagdo, ndo abrangendo atividades préprias de banca examinadora. As rotinas, atribuicoes, padroes de
seguranga, critérios de qualificagdo e mecanismos de medicdo podem ser previamente definidos de forma objetiva, reforcando a
caracterizagao do objeto como servico comum.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (Preenchimento Obrigatério)

. Descreva a solugdo escolhida com todos os elementos para que a contratagdo produza os resultados pretendidos pela administragdo.
. Descrigdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso, acompanhada
das justificativas técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo;

A solugéo escolhida consiste na contratagdo de empresa especializada para prestagdo, sob demanda, dos servigos de aplicagdo e
fiscalizagdo de provas, com disponibilizagdo de equipes dimensionadas por certame e por numero de inscritos, além dos insumos de
seguranga necessarios ao armazenamento e controle de provas e aparelhos celulares. A solugdo devera compreender coordenagao
geral, fiscalizagao de sala, fiscalizagao itinerante, portaria, servigos gerais e, quando necessario, ledor e transcritor. Do ponto de vista
técnico, a contratagdo integrada € a mais adequada porque centraliza a responsabilidade pela logistica operacional e reduz o risco de
falhas de articulagdo entre diferentes prestadores. Do ponto de vista econdémico, a execugdo sob demanda evita pagamento por
capacidade ociosa e permite aderéncia dos quantitativos ao porte de cada certame.

Complementagao: A execugado contratada restringe-se as atividades operacionais e logisticas necessarias a aplicagdo dos certames.
A elaboragado das questées das provas, sua impressdo, a impressao e corregao dos cartdes-resposta e o julgamento dos recursos
permanecerao sob responsabilidade exclusiva da Administragdo, ndo se caracterizando a futura contratada como banca examinadora.
Os fundamentos técnicos, o histérico de execucdo e a metodologia complementar de dimensionamento apresentados pela ESMAL
constam do Anexo | deste ETP.

ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS (Preenchimento Obrigatério)

. Qual a estimativa de quantidades? Indique o ID que contém a planilha definitiva.

. Descreva o método de levantamento da estimativa das quantidades a serem contratadas, incluindo memoria de calculo e documentos que lhe ddo
suporte (contratos anteriores, experiéncias de outros 6rgdos...), de modo a possibilitar a economia de escala.

A estimativa das quantidades sera variavel conforme o nimero de inscritos, o nimero de salas, a distribui¢éo territorial dos locais de
prova e a necessidade de atendimento especializado. Como referéncia para a memoria de célculo, o DFD e o formulario complementar
informam o seguinte dimensionamento baseado no contrato anterior: coordenacgéao (18), fiscal de sala (358), fiscal itinerante (92), servigos
gerais (58), portaria (8) e ledor/transcritor (15). O contrato anterior também registrou a inclusédo posterior de 15 profissionais de ledor e
transcritor, o que reforga a necessidade de a nova contratagdo prever acessibilidade de forma explicita. A planilha definitiva com
quantitativos estimados devera ser juntada aos autos pela unidade requisitante, para cada eventual certame, permitindo melhor
aderéncia da contratagdo a demanda real.

Complementagao - meméria de calculo: A ESMAL apresentou histérico dos processos seletivos de maior fluxo dos ultimos 24 meses,
totalizando 2.690 inscritos. Os certames presenciais mais recentes utilizaram estruturas com capacidade média estimada de 50
candidatos por sala. Aplicada essa relagdo ao universo de referéncia, obtém-se 53,8 salas, arredondadas para 54. Considerando a
proporgao operacional de 2 fiscais por sala, projeta-se a necessidade de 108 fiscais de sala no cenario de referéncia, acrescidos dos
demais profissionais de apoio conforme o porte e as caracteristicas de cada local.

Complementagdao - execugdao sob demanda: Os quantitativos histéricos da contratagdo permanecem como referéncia para a
estimativa global, mas néo constituem obrigagéo de consumo. Para cada certame, a Ordem de Servigo sera emitida apds o encerramento
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das inscrigbes, quando conhecido o numero efetivo de candidatos, permitindo definir o quantitativo de salas, locais, profissionais e
recursos de atendimento especializado. A memaria detalhada e o histérico apresentados pela ESMAL integram este ETP como Anexo
l.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (Preenchimento Obrigatério)

. Demonstre a estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitdrios referenciais, das memdarias de célculo e dos documentos que
lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a administragdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusdo da licitagdo.

Obs: neste documento a pesquisa pode ser breve, estimativa e referencial. A cotagdo de pregos sera realizada pelo Departamento Central de Aquisi¢des e
anexada posteriormente ao processo (mapa comparativo e documentos comprobatdrios - pesquisas). conforme Art. 28, VIII, do Ato Normativo n2 19/2020

A estimativa do valor da contratagéo devera ser elaborada por meio de pesquisa de pregos formal, a ser realizada pelo Departamento
Central de Aquisicdes, com base em composi¢édo unitaria por fungdo e em eventos similares. Como referéncia histérica, o contrato
anterior n° 07/2024, ap6s o 3° termo aditivo, atingiu o valor global de R$ 135.870,00, contemplando quantitativos por fungéo e o acréscimo
de 15 profissionais de ledor/transcritor ao custo unitario de R$ 350,00. Esses elementos servem apenas como parédmetro histérico,
devendo a nova estimativa observar a realidade do mercado, a variagdo da demanda e as exigéncias da Lei n°® 14.133/2021.

Atualizagao superveniente da instrugao: A pesquisa formal de precos ja foi realizada pelo Departamento Central de Aquisigoes,
resultando no valor total estimado de R$ 155.865,00 (cento e cinquenta e cinco mil, oitocentos e sessenta e cinco reais), conforme
Quadro Comparativo de Pesquisa de Pregos (ID 0055752) e Relatério de Pesquisa de Pregos (ID 0056801). O valor do contrato anterior
permanece apenas como parametro histérico. Por se tratar de contratacdo sob demanda, os pagamentos serdo realizados
exclusivamente pelos servigos efetivamente demandados, executados e atestados.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO (Preenchimento Obrigatério)

. O parcelamento da solugdo é a regra, devendo a licitagdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver
prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participagdo de licitantes, que embora ndo disponham de
capacidade para execugdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas.

. A definicdo e o método para avaliar se o objeto é divisivel, deve levar em consideragdo o mercado fornecedor, podendo ser parcelado caso a
contratagdo nesses moldes assegure, concomitantemente:

a) Ser técnica e economicamente viavel;

b) Que n3o havera perda de escala; e

c) Que havera melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade.

. Com base nos estudos acima, a licitagdo sera dividida em lotes ou em itens separados? Justifique.

Ha necessidade de parcelamento funcional da solugdo no sentido de que cada certame demandara quantitativos variaveis conforme o
numero de inscritos. Todavia, sob o ponto de vista da contratagcdo, ndo se recomenda fragmentar a execugdo entre multiplos
fornecedores, pois isso elevaria os riscos de falhas logisticas, quebra de padrdo operacional, dificuldade de responsabilizagdo e
comprometimento da seguranga do processo seletivo. Assim, recomenda-se contratagdo Unica, com pregos unitarios por funcédo e
execugao sob demanda, permitindo adequagao quantitativa a cada evento.

Complementagao: Mantém-se a contratagdo em lote Unico, pois a execugéo de cada certame exige coordenagao operacional integrada
e padronizagao de procedimentos. Essa opgédo nao impede a admissao de subcontratagéo parcial de parcelas acessorias, desde que
delimitada no Termo de Referéncia e preservada a responsabilidade integral da contratada principal.

CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

. Ha necessidade de contratages/aquisi¢des correlatas?

. Realizar levantamento de ag¢Ges necessarias a adequagdo do ambiente do Poder Judiciario de Alagoas para que a contratagdo surta seus efeitos, com
0s responsdveis por estes ajustes nos diversos setores (por exemplo: capacitagdes necessdrias, aquisigdo de materiais, reformas...). Caso haja agdes
necessarias, juntar o cronograma ao processo e incluir, no mapa de riscos, os riscos de a contratagdo fracassar caso os ajustes ndo ocorram em tempo.

O DFD informa inexisténcia de contratagdes correlatas ou interdependentes obrigatérias. Ainda assim, a boa execugédo do contrato
depende de articulagdo com a unidade demandante, definicdo prévia dos locais de prova, logistica de distribuicdo dos envelopes de
seguranca e alinhamento dos fluxos de controle de sala, candidatos e materiais. Essas providéncias sao internas e devem ser tratadas
na gestao contratual e na ordem de servico.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO (Preenchimento Obrigatério)

. Demonstragdo do alinhamento entre a contratagdo e o planejamento do Poder Judicidrio de Alagoas, identificando a previsdo no Plano Anual de
Contratagdes (PAC) ou, se for o caso, justificando a auséncia de previsdo;
. Se a contratagdo ndo estiver prevista no PAC, foi previamente aprovada pela autoridade competente?

O DFD informa que a contratagao nao esta prevista no Plano Anual de Contratagdes. Por isso, para a nova licitacdo sob a Lei n°
14.133/2021, devera ser juntada a autorizagéo da autoridade competente, conforme regras internas do TJAL, bem como providenciado
o devido alinhamento com os instrumentos de planejamento institucional.

Atualizagao superveniente: A inclusdo da demanda no PAC/2026 foi posteriormente autorizada pela Presidéncia do Tribunal de Justica
do Estado de Alagoas, tendo a contratagao sido registrada sob o item n® 16. Considera-se, portanto, superada a auséncia inicialmente
registrada e demonstrado o alinhamento com o planejamento institucional.

RESULTADOS PRETENDIDOS

. Quais resultados pretende-se alcangar com esta contratagdo, em termos de efetividade e de desenvolvimento nacional sustentavel?

Os resultados pretendidos com a contratagdo séo:
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(i) Realizacao regular, segura e tempestiva dos processos seletivos;
(i) Manutencao da capacidade institucional de selegdo de estagiarios e de outros processos seletivos simplificados;
(iii) Padronizagéo e controle dos servicos de aplicagéo e fiscalizagao;

(iv) Garantia de acessibilidade aos candidatos que necessitem de suporte especifico; (v) redugéo de riscos operacionais, logisticos e de
comprometimento da lisura dos certames.

Complementagao: Pretende-se também assegurar a delimitacdo objetiva entre as atividades operacionais da contratada e as
atribuigdes exclusivas da Administragdo, mantendo sob responsabilidade do TJAL/ESMAL a elaboragdo e impressédo das provas, a
corregao dos cartdes-resposta e o julgamento dos recursos, bem como fortalecer os mecanismos de sigilo, custddia, rastreabilidade e
resposta a ocorréncias.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

. Havendo contrato vigente no TJAL para o mesmo objeto, ha a necessidade de a contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas?

Deverdo ser adotadas, previamente, as seguintes providéncias:
(i) Consolidacéo dos quantitativos estimados por fun¢éo para cada certame;

(i) Elaboracéo do Termo de Referéncia com detalhamento do escopo, dos insumos obrigatérios, da medigao por demanda, dos critérios
de fiscalizagédo e do IMR padrao;

(iii) Definicao dos fluxos de emissado de ordem de servigo, aprovagao de quantitativos e conferéncia da execugao;
(iv) Organizagdo das necessidades de acessibilidade e dos recursos de apoio aos candidatos; e
(v) Planejamento da transicéo entre a contratagdo anterior e a nova, evitando solugéo de continuidade.

Complementagao: Na revisdo do Termo de Referéncia deverdo ser incorporadas as definicdes apresentadas pela ESMAL quanto a
delimitagao das atribuigbes da contratada e da Administragéo, responsabilidade pelo treinamento, formagédo minima dos profissionais,
abrangéncia territorial, insumos de seguranga, comunicagao de ocorréncias e condigbes de eventual subcontratagéo parcial.

Complementagao - Anexo I: Integra este Estudo Técnico Preliminar, como documento de suporte a meméria de calculo e as definicdes
técnicas complementares, a manifestagdo da ESMAL elaborada em atendimento aos Pareceres UCI n° 173/2026 e GCGPJ n° 458/2026.

POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

. Ha a possibilidade de inclusdo de critérios de sustentabilidade na contratagdo, desde a especificagdo técnica até como obriga¢des da contratada
(verificar no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da AGU/CGU e Guia de Contratagbes Sustentaveis do TJAL)?
. Quais os possiveis impactos ambientais decorrentes da contratagdo?

Os impactos ambientais da contratagdo sdo moderados e decorrem principalmente do consumo de papel, envelopes, materiais de apoio
e deslocamentos de equipes. Como medidas mitigadoras, recomenda-se: racionalizagdo do uso de materiais impressos; descarte
adequado de residuos dos eventos; planejamento logistico para reduzir deslocamentos desnecessarios; e uso eficiente dos insumos de
apoio. Também é possivel prever, no futuro TR, critérios de sustentabilidade relacionados a logistica e ao descarte dos materiais
utilizados.

APERFEICOAMENTO DA CONTRATACAO

. Foi visitado o mapa de riscos da contratagdo anterior para identificacdo de falhas e aperfeicoamento da contratagdo seguinte?
. Quais pontos foram melhorados em relagdo a contratagdo anterior?

A nova contratacéo aperfeigoa a experiéncia do contrato anterior ao absorver o histérico de dimensionamento por fungdo, a necessidade
de previsao explicita de ledor/transcritor e os insumos de seguranga do certame. Sob a Lei n® 14.133/2021, o modelo devera reforgar o
planejamento, a gestdo por resultados, a definigdo de riscos, a medigdo por demanda e a responsabilizagao contratual, de forma a
aumentar a robustez da execugéo e a seguranga juridica da contratagao.

Complementagao: Em decorréncia das analises da UCI e da Consultoria Juridica e das respostas da ESMAL, o planejamento passa
também a contemplar memdria de calculo detalhada, abrangéncia territorial definida, caracterizagdo expressa do objeto como servico
comum, separagao entre apoio operacional e atividades de banca examinadora, qualificagdo minima por fungdo, responsabilidade
integral da contratada pelo treinamento de sua equipe e revisdo da vedagao absoluta a subcontratagao. A manifestagao da ESMAL que
fundamenta essas complementagdes constitui o Anexo | deste ETP.

DECLARACAO DE VIABILIDADE (Preenchimento Obrigatério)

Esta equipe de planejamento declara ser vidvel esta contratagdo com base neste Estudo Técnico Preliminar,
consoante o Art. 28, XV e XVI do Ato Normativo TJAL n2 19 de 27 de margo de 2023.

Complementagao: A viabilidade permanece confirmada apés as informagdes adicionais prestadas pela ESMAL, que demonstram
histérico de demanda, metodologia de dimensionamento e delimitagéo objetiva do escopo operacional da futura contratada, com padroes
de desempenho e qualidade passiveis de definigdo no Termo de Referéncia.
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De modo a seguir as recomendagdes consignadas no Parecer da UCI n2 173/2026 (ID
0094869), no que concerne a Unidade requisitante (Esmal), destaca-se as seguintes
recomendagodes, e informa-se:

5. O Estudo Técnico Preliminar preenche os requisitos exigidos pela Lei 14.133/2021, apresentando a

necessidade e a solucdo encontrada. E recomenddvel ao setor requisitante que apresente o memorial

com metodologia do quantitativo.

Em resposta a apresenta¢cao da metodologia do quantitativo demandado, destacam-se, na
tabela a seguir, os Processos Seletivos Simplificados (PSS) com expressivo volume de inscritos
ocorridos nos ultimos 24 meses:

1. Certames com alto fluxo: A tabela abaixo consolida os Processos Seletivos Simplificados
(PSS) que registraram elevado quantitativo de inscritos.

PSS Edital Data da Prova Inscritos

Estagiarios de Direito Ne 352/2024 27/11/2024 (Virtual) 1272

Mediadores Ne 20/2025 30/01/2025 243

Equipe Multidisciplinar | N2 115/2026 17/04/2026 357

(Assistentes Sociais e

Psicdlogos)

Estagiarios de Direito Ne 195/2026 22/05/2026 (Maceid) 818
29/05/2026 (Arapiraca)

Pedagogo Minuta Previsto -

Total de Inscritos 2.690

2. Dispensa de Ordem de Servigo: Nos casos em que o numero de inscritos é inferior a 80
(oitenta), a prova é aplicada diretamente pela Comissdo do PSS nas dependéncias da Esmal,
tornando desnecessdria a convocagao da empresa contratada para prestacao de servicos de
aplicacdo e fiscalizagao.

3. Exemplos de aplicagao interna: Enquadram-se nessa hipdtese as sele¢Ges para estagiarios
de Administracdo, Biblioteconomia, Ciéncias Contabeis, Ciéncias EconOmicas, Jornalismo,
Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Histdria e Informatica.

Para o adequado dimensionamento e planejamento das alocagdes, cumpre informar:

4. Modalidade das Sele¢6es: Embora o primeiro PSS para estagiarios de Direito constante na
tabela de referéncia tenha sido concluido na modalidade virtual, seu planejamento original
previa aplicacdo presencial.

5. Capacidade Fisica e Calculo de Salas: Os certames presenciais mais recentes utilizaram a
estrutura da Faculdade UNINASSAU — Farol (Maceié) e da Faculdade CESMAC do Agreste
(Arapiraca), ambas com capacidade média estimada em 50 candidatos por sala. Aplicando-se
essa razado ao total de inscritos constante da tabela, obtém-se o resultado de 53,8, o que exige
a contratacao de 54 salas de aula.
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6. Dimensionamento de Pessoal: Considerando a proporg¢do de 2 fiscais por sala, projeta-se a
necessidade de 108 fiscais de sala, 1 Coordenador e 1 Porteiro para cada certame que sao
somados aos demais profissionais de apoio operacional dimensionados segundo o porte do
local. Ressalta-se que a emissdo da Ordem de Servico é ajustada ao numero efetivo de
inscritos ao término do periodo de inscricdo.

7. Imprevisibilidade da Demanda Anual: Além das sele¢des planejadas para estagiarios,
realizaram-se no exercicio de 2024 certames para cargos como Farmacéutico, Auxiliar de
Saulde Bucal e Juiz Leigo. Dessa forma, torna-se invidvel prever com exatiddo os PSS a serem
instaurados a cada ano, visto que a deflagracao dos processos depende do cadastro de reserva
vigente e da demanda de vagas sinalizada pelas Unidades do Poder Judiciario a Presidéncia. Da
mesma forma, a apuracdo do quantitativo de colaboradores e a efetiva convocac¢do da
empresa contratada estdo diretamente condicionadas ao nimero final de inscritos apurado
em cada edital. Além disso, a estimativa do DFD considerou o quantitativo objeto do contrato
anterior firmado por este Tribunal com a empresa especializada em fiscalizagdo e aplicagao de
provas.

5.1. Sugere-se, ainda, que seja considerado o espaco geogrdfico de realizaco dos servicos, como a

possibilidade de execucGo em municipios do interior, eis que afetam diretamente na formalizacdo de

propostas e no _espectro de abrangéncia de fornecedores interessados, repercutindo, sobretudo, na

competitividade da contratacdo.

Em resposta a recomendagao:

Informa-se que, historicamente e até a presente data, as etapas de aplicacdo de provas dos
concursos realizados por este Tribunal concentraram-se nos municipios de Maceid e Arapiraca.
Diante desse histdrico de execucdo e da logistica operacional estabelecida, sugere-se o Estado
de Alagoas como o escopo geografico para a realizacdo dos servigcos. A limitacdo territorial a
essas localidades busca assegurar o planejamento adequado da logistica, ao mesmo tempo em
que fornece parametros claros para a formulagdo das propostas pelas empresas interessadas.

9. O campo observacoes do Documento de Formalizacdo de Demanda informa que hd a necessidade de

fornecimento de envelopes com lacre de sequranca. A referida exigéncia, também prevista no ETP, ndo

foi contemplada na solucGo do termo de referéncia, que deve condensar e pormenorizar os requisitos da

contratacdo. Registre-se _que, para o sucesso da contratacGo devem ser previstos todos os

equipamentos, acessorios e materiais _que deverdo ser disponibilizados pela contratada, como

equipamentos de sequranca, identificacio ou outros cabiveis.

Do fornecimento de envelopes com lacre de seguranga:

A Contratada devera fornecer e disponibilizar a Contratante, para a perfeita execugdo dos
servicos e em conformidade com o previsto no Documento de Formalizagdo de Demanda
(DFD):

1. Envelopes com lacre invioldvel de seguranca, em quantitativo e dimensao adequados para
o acondicionamento, transporte e armazenamento seguro dos cadernos de provas e folhas de
respostas;
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2. Envelopes/sacos inviolaveis com lacre de seguranca, destinados ao acondicionamento
individual dos aparelhos celulares e demais equipamentos eletronicos dos candidatos durante
a realizacao do certame.

10. No tocante aos requisitos da contratacdo previstos no Termo de Referéncia doc. 0093294, verifica-
se possivel conflito de atribuicbes, manifestando a possivel necessidade de divisdo de forma precisa das
atribuicbes no dmbito da execucdio do contrato.

10.1. Verifica-se que quanto a correcdo dos gabaritos:
4.4. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE FISCALIZACAO:

()

4.1.3. FISCAIS DE SALAS E ITINERANTES: Fiscalizacdo e orientacdo quanto ao posicionamento do aluno
dentro e fora da sala _de aula, orientacdo sobre o preenchimento de caderno resposta e
gabarito, correcdo dos gabaritos e orientacdes gerais (inicio e término de prova, desligamento de
celulares etc.), visando a lisura do processo seletivo.

4.1.4. COORDENADORES DE ESCOLAS: Coordenacdo de toda forca tarefa de trabalho, controle de
frequéncia, hordrio de inicio e término, duvidas, orientacées em geral e correcéio dos gabaritos.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.6. Aplicacdo compartilhada com o contratado e correcdo das provas.

Das Atribuicoes das Equipes de Aplicacao e da Responsabilidade pela Corregao:

1. Fiscais de Sala: A atribuicdo anteriormente descrita como "corre¢dao dos gabaritos" passa a
ser ajustada para a conferéncia e coleta das folhas de resposta dos candidatos ao final da
aplica¢do das provas.

2. Coordenadores: Terdo como encargo a revisdao e a garantia da coleta integral das folhas de
resposta de todos os candidatos presentes na respectiva unidade de aplicacao.

3. Atribuicdo Exclusiva: Registra-se, de forma expressa, que a efetiva corregdo das folhas de
resposta (gabaritos) constitui responsabilidade exclusiva da Contratante, cabendo a
Contratada tdo somente a gestdo, seguranga, conferéncia e recolhimento dos cartdes de
resposta.

10.2. Quanto ao treinamento:

4.6. DO TREINAMENTO E PADRONIZACAO DOS PROCEDIMENTOS:

4.6.1. A CONTRATADA deverd realizar treinamento prévio e obrigatdrio de toda a equipe alocada
(coordenacéo, fiscais de sala, fiscais itinerantes, portaria, servicos gerais e ledor/transcritor), com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis da data da prova, abrangendo, no minimo:

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.9. O treinamento dos coordenadores serd de responsabilidade da ESMAL, realizando-se o pertinente
agendamento com o contratado.

Quanto a atribuicdo de responsabilidade pelo treinamento da equipe:
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Acolhe-se a observagdo para promover a devida harmonizacdo entre as cldusulas do
planejamento da contratacdo. Retifica-se o item 6.9 para excluir expressamente a
responsabilidade da Contratante (ESMAL) pelo treinamento dos coordenadores ou de
qualquer outro colaborador.

Devendo restar alinhado no Termo de Referéncia e documentos cabiveis que a gestdo,
capacitacdo e treinamento de todo o pessoal alocado sdo de responsabilidade Unica e
exclusiva da Contratada, cabendo a esta requerer a Administracdo, com a devida antecedéncia
e em tempo habil, todos os esclarecimentos e diretrizes procedimentais que julgar pertinentes
para o fiel cumprimento do objeto.

10.3. Quanto ¢ fiscalizacéo do contrato:

Termo de Referéncia, doc. 0093294

7.11.2. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, obrigando-se a atender,
de imediato, todas as reclamacées a respeito da qualidade dos servicos.

Minuta do Contrato, doc. 0093310

7.2.6 Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer
ocorréncia_anormal ou acidente que se verifique no local da execucGo do objeto contratual, ndo
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

10.4. A referida situacGo ganha contornos significativos quando inseridos no Gmbito do Mapa de Risco
da Contratacdo, eis que afeta o risco identificado como R4, identificando-o como "fragilidade nos
controles de sigilo, custddia e sequranca das provas, gabaritos, listas, atas e dados pessoais dos
candidatos" e possui impacto administrativo e operacional 4, na escala de 1 a 5, indicando a sua
relevdncia.

Quanto a fiscalizagdo do contrato:

Considerando que a aplicacao e fiscalizacdo de certames exigem pronta resposta e intervengao
imediata diante de intercorréncias de seguranga, vazamento de informagdes, ou auséncia de
materiais. Nesses cenarios, entende-se que o prazo genérico de até 24 (vinte e quatro) horas
para comunicacao formal ao Fiscal do Contrato pode comprometer a tomada de decisdo em
tempo habil.

Diante disso, solicita-se avaliar a revisdo do texto do contrato para que: A comunica¢do de
ocorréncias anormais, incidentes ou falhas de seguranca ocorra de forma imediata no dia da
aplicacdo, sem prejuizo de sua formalizagdo por escrito em até 24 horas, conferindo maior
seguranca juridica e operacional ao certame.

11. Quanto as atribuicées dos agentes envolvidos na execucdo, sugere-se ao setor requisitante que seja

revista a necessidade de exigir formacéo/escolaridade dos fiscais/coordenadores/ledores/transcritores,

de acordo com a complexidade das atribuicbes afetas, sobretudo considerando possivel e eventual

correcdo dos gabaritos e atendimento especializado. Note-se que o referido risco foi identificado no

Mapa de Risco da Contratacdo como R3 e possui impacto administrativo e operacional 4, na escala de 1

a 5, indicando a sua relevdncia.

Acolhe-se integralmente a sugestao do Controle Interno para estabelecer os requisitos de
qualificacdo e formagao da equipe de aplicagdo, mitigando o impacto administrativo e
operacional mapeado no Risco R3.
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1. Atendimento Especializado (Ledores/Transcritores): Alinhou-se a exigéncia de nivel
superior para estes profissionais, tendo em vista a alta complexidade técnica e a sensibilidade
do atendimento a candidatos com deficiéncia, assegurando a lisura e a acessibilidade do
certame.

2. Coordenadores: Fixou-se a exigéncia de nivel superior e experiéncia anterior, garantindo
capacidade de tomada de decisdo rapida e gestao de crises nos locais de prova.

3. Fiscais de Sala e Itinerantes: Padronizou-se a exigéncia de nivel médio completo, patamar
compativel e proporcional as atividades de fiscaliza¢do, coleta e conferéncia de materiais.

4. Portaria: Exige-se Ensino Médio completo, visando assegurar o adequado controle de fluxo
e interpretacdo das orientacGes do edital na recepgdo dos prédios.

5. Servigos Gerais: Exige-se Ensino Fundamental completo, compativel com a execuc¢do de
atividades operacionais de limpeza, higienizacao, sinalizacdo e organizacdao dos espacos de
aplicacao.

12. Consta no termo de referéncia o item 4.11.2, que prevé:

As ocorréncias deveréo ser registradas em formuldrio padréo (anexo ao TR), com data/hora, local,
descricdo objetiva, responsdveis, providéncias e ciéncia do representante da Comisséo/ESMAL quando

aplicavel.

12.1. Constata-se a auséncia do referido formuldrio, medida que se atrela a auséncia do elemento
apresentado em £, inc. XXIII, art. 62, Lei 14.133/2021.

Dos Formularios Padrao:

Informa-se que os modelos de formuldrio padrao para registro de ocorréncias e apresentacado
de relatérios e evidéncias, referenciados nos subitens 4.11.1 e 4.11.2 do Termo de
Referéncia, seguem anexados ora aos autos (ID 0114574), garantindo a padroniza¢do e o
controle exigido.

13. Deve-se _mencionar que a vedacdo a subcontratacdo deve ser motivada in casu, conforme
precedente do TCU no Acdrddo 2450/2025 - Plendrio:

14. Um sequndo ponto que merece destaque é a vedacdo integral a subcontratacdo, consoante
subitem 4.8 do Termo de Referéncia. Ainda que essa vedacdo seja juridicamente possivel, ndo se
observa, nos documentos de planejamento, motivacdo técnica especifica que justificasse tal medida.

15. Por um lado, vedar totalmente a subcontratacdo pode ser interessante quando se busca garantir
controle direto sobre a frota, padronizacdo de servicos e maior facilidade de fiscalizacdo, sobretudo em
contratos que abrangem diversas unidades administrativas e exigem uniformidade de atendimento.

16. Por outro lado, permitir a subcontratacdo parcial poderia trazer vantagens como maior
flexibilidade e eficiéncia operacional, especialmente em contratos com alta dispersdo geogrdfica ou
picos sazonais de demanda. Isso tudo sem prejuizo de a contratada continuar _integralmente
responsdvel pela execucdo e qualidade do servigco prestado pela subcontratada.
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17. No entanto, qualquer que seja a opcdo escolhida pelo administrador, dentro de uma margem de
discricionariedade (art. 122), a escolha deverd ser motivada tecnicamente, conforme preconiza o art. 5°
da Lei 14.133/2021.

Em resposta ao apontamento sobre a Subcontratacao:

Solicita-se a Unidade de Gestdo de Contratos ou setor competente melhor avaliacdo, haja
vista o entendimento de inexisténcia de dbice técnico ou razdes operacionais que justifiquem
a vedacdo integral da subcontratacdo. Devendo, no entanto, a Contratada permanecer
integral e exclusivamente responsavel perante a Contratante pelo cumprimento das
obrigacdes contratuais, pela qualidade dos servicos e por quaisquer prejuizos ou
irregularidades decorrentes da atuacao das subcontratadas.

De modo a seguir as recomendagdes consignadas no Parecer GCGPJ n2 458/2026 (ID
0106204), no que concerne a Unidade requisitante (Esmal), destaca-se as seguintes
recomendacgodes, e informa-se:

1.2 Da modalidade licitatdria. Do enquadramento do objeto como servico comum ou especial.

Verifica-se, ademais, que nem o Termo de Referéncia nem a Minuta do Edital disciplinam a quem

incumbe a elaboracdo das questdes das provas e o julgamento dos eventuais recursos interpostos pelos

candidatos. O item 6 do Termo de Referéncia, ao enumerar as obrigacdes da CONTRATANTE, tampouco

contempla essas _atividades. Trata-se de omissGo relevante, porquanto sdo precisamente essas

atribuicbes que caracterizam a atuacdo tipica de banca examinadora e que fundamentam, na orientacdo

do Tribunal de Contas do Estado de Alagoas, o afastamento da modalidade pregdo. Sendo intencéo da

Administracdo _manter tais atividades sob sua propria _responsabilidade, como parece decorrer da

estrutura do Termo de Referéncia, é imprescindivel que essa reparticdo conste expressamente dos

artefatos, de modo a delimitar com precisGo o escopo do objeto licitado e a afastar duvida quanto a sua

natureza.

Em atendimento ao questionamento sobre a atribuicio para elaboracio de provas e
julgamento de recursos:

Esclarece-se e ratifica-se que as atividades de elaboragcdo das questdes das provas, impressao
das provas, impressdo e corre¢cdes dos cartdes respostas (gabaritos) e julgamento dos
eventuais recursos interpostos pelos candidatos sdo de responsabilidade Unica e exclusiva da
Contratante (comissdo propria do Tribunal/ESMAL), ndo integrando o escopo de servicos da
empresa a ser contratada.

Encaminho ao colega Renan Gustavo Ferro Gonzaga para analise, revisdo e eventuais
manifestacdes complementares que se fizerem necessarias, em atendimento as
recomendacdes exaradas.

Apds, remetam-se os autos ao Departamento de Gestdo de Contratos — DGC, para andlise e
adocdo das providéncias de sua competéncia.

Ana Paula Barros Ramos
Técnica Judiciaria
Coordenacdo e Estagio/Esmal
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